No Service Order : 1808310052 Jam 1 14.56.25
Tanggal : 31/08/2018

Agent : bs02 Biaya ditagihkan ke : EXPH (untuk jasanya saja)
Dealer / Vendor

Nama : Honda Cakra Pangukir

Alamat : J. Salemba Raya No. 23, Paseban Jakarta Pusat, 10440

Telepon 1021 - 3905570, 021 -

Fax : 021 - 3908584

NamaTeknisi : Ganjar

No HP Teknisi : 2002

Jenis Kendaraan Teknisi : SERVICE CAR

Pelanggan MEMBER

Nama pelanggan : ANDI WAWAN IDRIS

No. rangka : MHRRE1740BJ101116

No. polisi ;DT 77 WN

Jenis kendaraan

Masa berakhir garansi

: Mobilio

Nama pengemudi : ANDI WAWAN IDRIS
Telepon pengemudi :

Data Kejadian

Detail lokasi

Kondisi kendaraan dan - Battery Jumper

penyebab kerusakan ’

Layanan yang dibutuhkan : Roadside Assistance ( RA )
Perkiraan waktu kendaraan - 01:00

RA/TV sampai ke tujuan T

Jarak Tempuh .20

(Lokasi Customer Ke Dedler)

Datawajib diisi dengan lengkap

Jam Kedatangan
Jam Selesai
Estimasi Biaya

‘Rp. ..........

Paraf

Teknisi

Pelanggan

Catatan untuk pelanggan &

teknisi:

a. Mohon perhatikan kondisi kendaraan anda sebelum menyerahkan Service Order ini kepada teknisi kami.

b. Untuk Non Member, biaya layanan Towing/RA yang berlokasi di rumah atau di jalan langsung ditagihkan teknisi ke pelanggan pada saat selesai layanan.

¢. Untuk Member, biaya layanan Towing/RA yang berlokasi di rumah atau di jalan ditagihkan teknisi ke Experience Honda.

Catatan untuk Petugas dan Petunjuk pengiriman SM'S Experience Honda Auto Assistance :

1. SMS Pertama : Petugas siap berangkat ke lokasi pelanggan

2. SMS Kedua: Petugas sampai di lokasi pelanggan

3. SMSKetiga: Petugas telah selesa memperbaiki kendaraan atau telah sampai dilokasi Honda Dealer tujuan
Y ang perlu dilakukan oleh petugas/teknisi hanya meneruskan (forward) SM S yg dikirimkan oleh Experience Honda ke nomor 0813 9814 8884 tanpa menambah atau mengurangi isi SM S tersebut.




